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	PLANLAR
	PLAN  NO                         PL – GK  03

SAYFA  NO                       2 / 2

YAYIN TARİHİ                  

REVİZYON NO                  00

REVİZYON TARİHİ            



	 20    YILI  ÇALIŞMA PLANI



	      AYLAR
	OCAK
	ŞUBAT
	MART
	NİSAN
	MAYIS
	HAZİRAN
	TEMMUZ
	AĞS.
	EYLÜL
	EKİM
	KASIM


	ARL

	PLANLANAN İŞLEM
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Yönetimin Gözden Geçirme Toplantısının Yapılması 


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Arşivin ve müşteri dosyalarının düzenlenmesi


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Yeni yıl Hedeflerinin

Belirlenmesi
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Müşteriye Ait Evrakın toparlanması
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Müşteri Memnuniyeti

Anketlerinin  yapılması
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Çalışanların Memnuniyeti Anketi yapılması
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	AYLAR
	OCAK
	
ŞUBAT
	MART
	NİSAN
	MAYIS
	HAZİRAN
	TEMMUZ
	AĞS.
	EYLÜL
	EKİM
	KASIM


	
ARL

	PLANLANAN İŞLEM
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Müşteri Listelerinin güncellenmesi


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Aylık Kalite Toplantılarının yapılması


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Eğitim Planı Yapılması
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	İç Tetkiklerin Yapılması
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Firma Genel    değerlendirilmeleri
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Müşteri Ziyaretleri
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


